Kullanic1 Sozlesmesi
Xristal Bilgi Sistemleri Limited Sirketi (Kargomucuz.com)

1. TARAFLAR:

1. Yiukveren
Adr:[.]
Adresi:[.]
Telefonu :[ ]

E-Posta :[.]

2. Platform Saglayici Unvan :
Xristal Bilgi Sistemleri Limited Sirketi (Kargomucuz.com)

Adresi:
Aksu Mah. Yurt Sk. OMU Yerleskesi, Samsun Teknopark No: 165 Atakum/Samsun

Isbu Sézlesme kapsaminda bundan boyle, yukarida bilgilerine yer verilen
Yiikveren“Kullanic1” olarak; Yiikveren ve Kargomucuz birlikte “Taraflar”, ayr1 ayr1 “Taraf”
olarak anilacaktir. Platform igerisinde lojistik hizmeti veren kargo firmalar1 nakliye firmalar1
vb. tim firmalar “Yiklenici” olarak tanimlanmaktadir. S6zlesmenin geri kalaninda taraflar bu
sekilde tanimlanacaktir.

2. SOZLESMENIN KONUSU :

2.1. Kargomucuz isbu S6zlesme kapsaminda, Yukveren olarak yiikiini tasitmak isteyen
firmalar ile Yiklenici olarak tasima hizmetini saglayacak olan lojistik firmalarina
https://www.kargomucuz.com(“Site”) tizerinden teknolojik alt yapisi olan bir platform
(“Platform”) saglama hizmeti sunmaktadir. Bu kapsamda Yiikveren Platform’dan temelde
asagidaki faydalari saglayabilmektedir:



e Yiklenici, saglayacagi lojistik hizmetine karsilik olarak uygun buldugu hizmet bedelini
hesaplamak i¢in baz aldigi hesap usuliini (barem) Platform’a girerek kendi tekliflerini
olusturabilmekte, Yiikveren’e saglamayi taahhiit edebilecegi hizmetlere dair reklam,
kampanya, son dakika firsatlarina dair bilgilendirmeler yaymlayabilmektedir.

e Yiiklenici ve Yukveren isbu Platform vasitasiyla aralarinda akdedilecek lojistik hizmetine
dair sozlesme ve ilgili diger belgelerin birbirlerine gonderimi, Yikveren tarafindan saglanan
lojistik hizmeti bedel ve sartlarina dair giincellemelerin yapilmasi gibi hizmetlerden
yararlanabilecektir.

2.2. Yikveren, Platform iizerinde tanimlayacag tek bir kullanici hesabi tizerinden ayn1 anda
birden fazla tagima islemine dair talep (“Hizmet Talebi’’) gonderebilecektir.

2.3. YikKlenici, Platform’daki kullanici sifresinin belirlenmesi ve korunmasi hususlarindan
bizzat sorumludur. Bu anlamda Kullanicilar, kullanic1 ad1 ve sifresini tigiinci Kisilerle
herhangi bir sekilde paylasmamas1 gerektiginin bilincindedir. Bu hususta, Kullanicilar,
kullanicr sifre ve adinin kendi ihmal yahut kusurlar1 nedeniyle baska Kisiler tarafindan kotu
niyetle kullanilmasindan dolay1 dogrudan sorumlu olacaktir. kargomucuz, bu sebeple 6demek
zorunda kalacagi her tirli adli/idari para cezasi ve/veya tazminat bedelini ilgili Kullanici’ya
aynen ricu etme hakkina sahiptir.

2.4. Yukveren, tasinmasini istedigi seyi (“'Yuk”) tasitmak igin Platform tizerinde bir hizmet
talebi olusturduktan sonra Kargomucuz, Platform’da kayithi Yuklenici’ler tarafindan
kendisine iletilen tasima ticret tekliflerini (“Teklif”) Platform’da listeleyerek Yiikveren’in
kendisine en uygun gelen secenegi segmesine imkan saglamaktadir. Karisikliga mahal
vermemek adma belirtmek gerekir ki, Kargomucuz yalnizca Yukveren ve Yuklenici’yi bir
araya getiren Platform saglama gorevini tistlenmis olup tasima islemlerini higbir suretle
gerceklestirmemekte ve bu hususta sorumluluk kabul etmemektedir.

2.5. Yikveren, Platform tizerinden Teklif’i kabul etmesi akabinde Yk int, se¢mis oldugu
Teklif’te belirtilen sartlara uygun olarak Yiklenici’ye teslim edecektir.

3. SOZLESMENIN SURESI :

Sozlesme, Taraflar arasinda, Kullanicilar’in Platform uzerinden (elektronik ortamda) onay
verecekleri tarihten ve/veya Sozlesme’yi fiziken imzalayacaklari tarihten itibaren gegerlilik



kazanacak olup Taraflar’dan herhangi biri fesih bildiriminde bulunana dek yurirlikte
kalacaktir.

4. YUKVERENIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. Hizmet Talebi’nin igerigine iligskin tim sorumluluk Yiukveren’e aittir. Kargomucuz,
Yiikveren’den gelen bilgileri salt Platform vasitasiyla ilgili Yuklenici’ler ile paylasmakta olup
bu hususta higbir sorumluluk kabul etmemektedir. Hizmet Talebi akabinde Yiikveren,
listelenen Yiuklenici tarifelerini karsilastirarak kendisine en uygun gelen, Yiklenici’nin
teklifini segerek rezerve edecektir.

4.2. Yukveren, isbu S6zlesme’nin 2.4. maddesinde belirtildigi tizere Platform’da kendisi igin
listelenen tekliflerdeki hizmet bedellerini, listeleme gergeklestikten sonra gorebilecektir.

4.3. Yukveren’in, sectigi Teklif’in sahibi Yuklenici’yi reddetmesi durumunda kendisine
Kargomucuz tarafindan onerilen diger Yiiklenici’ler arasindan se¢im yapmasi beklenecektir,
Taraflar bu hususta iki Teklif arasinda olusabilecek fiyat farki nedeniyle Kargomucuz’in
herhangi bir sorumlulugunun bulunmayacaginin bilincinde olup, bu fiyat farkini Yukveren’in
kendisi 6demeyi kabul, beyan ve taaahiit etmektedir.

4.4. Yukveren Platform’da kabul ettigi Teklif’e iliskin hizmet bedelini, hizmetin ifasi
sonrasinda Yiklenici’ye dogrudan 6deyebilecek ya da Platform’da yer alan online 6deme
sistemi ile banka karti, kredi kart1 veya benzer bir 6deme araci ile diger 6deme sistemleri
vasitasiyla aninda online 6deme de yapabilecektir. Online 6deme sistemi ile 6deme segenegi
kullanilarak yapilan odemelerde, kartin hamili haricinde bir bagkasi tarafindan hukuka aykir1
sekilde kullanilmasi1 halinde 23.02.2006 tarihli 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1
Kanunu ve 10.03.2007 tarihli ve 26458 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Banka Kartlar1 ve
Kredi Kartlar1 Hakkinda Yo6netmelik hikiimlerine gore islem yapilacaktir

4.5. Yikveren, aradigi lokasyonlar i¢in Platform’da Teklif tespit edemedigi takdirde
Kargomucuz, ek bir hizmet olarak Yiikveren’in planladigi varis noktasma yakin
lokasyonlardaki yerler i¢in baska bir 6neri sunabilecek ve bu oneriyi Yiikveren’e
bildirebilecektir. Sunulan onerinin varig noktasina farkli mesafede olmasi sebebiyle dogacak
ilave transfer masraflarindan veya onerilen secenekler hakkindaki bilgilendirmenin Yukveren
tarafindan yanlis anlasilmis olmasindan kaynakli olarak dogacak zararlardan higbir suretle
Kargomucuz sorumlu olmayacaktir.



4.6. Yukveren, Platform’a beyan ettigi isim, adres, telefon, e-posta, vergi dairesi gibi her turli
bilginin guncel, dogru ve eksiksiz oldugunu kabul, beyan ve taahhut etmektedir. Kargomucuz,
soz konusu bilgilerin dogrulugunu ve giincelligini kontrol etmekle yikumli degildir. S6z
konusu bilgilerin yanlis veya eksik olmasi nedeniyle Yiikveren’in yahut 3. kisilerin
ugrayacagi zararlardan sorumluluk Yikveren’e aittir.

4.7. Yukveren, Platform tuizerinden olusturdugu uyelige iliskin kullanim haklarini, kullanici
ad1 ve hesabina ait sifreyi bagskasma devredemeyecektir.

4.8. Kargomucuz Yukveren’lere Yiklenici’yi segme o6zgiirligii sunmaktadir fakat bu 6zgirlik
smirsiz degildir. Yikveren yiik i¢in gonderici segtiginde ayni gonderi igin ikinci bir yiklenici
firma secemez.

4.9. Yukveren yukin tasima esnasinda zarar gormeyecek sekilde ambalajlanmasi,
etiketlenmesi, dogru gonderi adresinin girilmesi, dogru tanimlamalarinin yapilmasindan
bizzat sorumludur. Bu nedenlerden dolay1 olusacak zararlardan Kargomucuz’e herhangi bir
sorumluluk isnad edilmeyecektir.

4.10. Yikveren urinlerin yiiklenici firmaya teslim edilmesinden sonra tasima sirasinda
irinin zayi olmasi ve/veya urinde hasar meydana gelmesi halinde tek muhatabmin Yiiklenici
sirket olacagmi, Kargomucuz’den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak
ve/veya talepte bulunmayacagini, Kargomucuz’i en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve
taahhiit eder. Yiikveren isbu maddenin Kargomucuz tizerinden ¢alisilan Yiiklenici sirketler
icin de gecerli oldugunu, bu kapsamda Kargomucuz’un herhangi bir yakimhiligi
bulunmadigini, tek muhatabinin yine Yiiklenici olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.11. Uriinlerin tasimasinm Kargomucuz tarafindan bildirilecek lojistik firmasi tarafindan
yapilmasi halinde yukveren;irinlerin tasinmasi sirasinda triintin zayi olmasi ve/veya triinde
hasar meydana gelmesi halinde tek muhatabinin lojistik sirketi olacagini, meydana gelen zarar
icin lojistik sirketiyle anlasmasi gerektigini, tirtiniin lojistik firmasi tarafindan taginmasi
sirasinda meydana gelen zarar tutarinda mutabik kalinmasi ve bu durumun likit delillerle ispat
edilmesi halinde yalnizca boyle bir durumda Kargomucuz’e tasima sirasinda meydana gelen
zarar faturasini kesebilecegini ve Kargomucuz r’in lojistik firmasindan bedeli tahsil
etmesihalinde kendisine 6deme yapabilecegini, Kargomucuz’in bunun diginda herhangi bir
sorumlulugubulunmadigini kabul, beyan ve taahhut eder. Su kadar ki, Yiikveren, lojistik
sirketiyle tagima sirasinda iiriinde meydana gelen zarar tutarinda mutabik kalmadan
Kargomucuz’e fatura kesmesi halinde Kargomucuz’in bu faturayi 10 (on) is gunu igerisinde
Saticr’ya iade edebilecegini, Kargomucuz’in boyle bir durumda 6deme yapmama hakkini haiz



oldugunu, Kargomucuz’e herhangi bir talep one siiremeyecegini kabul, beyan vetaahhtit eder.
Satict lojistik firmasiyla yiiriitecegi hasar tazmin siirecinde Kargomucuz tarafindan kendisine
iletilecek hasar tazmin proseduruniin gecerli olacagini ve lojistik firmasi tarafindan bu
prosedirde belirlenen sartlar dogrultusunda tazmin surecinin isletilecegini kabul, beyan ve
taahhtit eder.

4.12. Yikverenin, Kargomucuz’in herhangi bir suretle duyurdugu / bildirdigi siire igerisinde
Taraflar’ca mutabik kalinan ytiklenici sirkete truni teslim etmemesi halinde trin basina
asagida kararlastirilan cezai sart tutarlarin1 6demeyi kabul, beyan ve taahhut eder.

4.13. Platform’a sadece temyiz kudretini haiz, 18 yasindan biiyiik kisiler Kullanici olarak
kayit olabilmektedir. Kullanicilar, Platform’a ancak, kayit formunda kendilerinden talep
edilen bilgileri dogru, eksiksiz ve giincel olarak doldurmalar1 halinde kayit olabileceklerdir.

4.14. Kargomucuz, Yiiklenici’lerin siralanmasi ve gosterilmesinde objektif kriterler diginda
higbir kriteri esas almayacaktir.

4.15. Kargomucuz, herhangi bir tasima sonras1 Yiikveren’i arayarak ya da online anket
gondererek kendisine asagidaki sorular1 yonelterek aldigi hizmet hakkinda Ytiklenici’yi
puanlamasini isteyebilecektir:

e Yiik’iniiz zamaninda alindi m1? ( Yiikveren 1 ile 5 arasinda bir puan
verecektir.)

e Zamaninda teslim edildi mi? ( Yikveren 1 ile 5 arasinda bir puan
verecektir.)

e Yiklenici’nin operasyonel yonetimi ve iletisimi nasildi? (Yikveren 1 ile 5 arasinda bir
puan verecektir.)

Bu puanlarin ortalamalar1 alinarak Yuklenici’nin Platform’daki havuzuna eklenecek olup, her
hafta onceki hafta alinan puanlar giincellenerek Yiklenici’ye yildiz edinme sans1
saglayacaktir. Yuklenici, Platform’a ilk kayit sirasinda 4,5 yildizla baslamaktadir. Yildiz



puanlar1 Yiikveren’lerin katildigi anket sonuglarina gore ayda en az 2(iki) kez guncellenip
bilgisi ilgili Yuklenici’lerle paylasilacaktir.

4.16. Yiklenici ile Yikveren arasinda akdedilecek isbu S6zlesme disindaki tasima
sozlesmesine Kargomucuz higbir suretle taraf olmayacaktir. Bahse konu tagima sozlesmesi ile
Sozlesme arasinda bir uyusmazlik olmasi durumunda isbu S6zlesme hiikiimleri esas alinacak
olup Kargomucuz herhangi bir sekilde uyusmazliklara taraf edilemeyecektir.

4.17. Kargomucuz, Platform’da mevcut olan ve kendisi tarafindan sunulan bilgilerin dogruluk
ve guncelligini surekli sekilde kontrol etmektedir. Ancak gerekli 6zenin gosterilmis olmasina
ragmen, Platform’daki bilgiler gtincel ve aktiel olmayabilir. Platform’daki bilgilerin,
guncelligi, dogrulugu, sartlari, kalitesi, performansi, pazarlanabilirligi, belli bir amaca
uygunlugu ve Platform’da yer alan ve bunlarla smirli olmayan, bunlarla baglantili veya
bagimsiz diger bilgi, hizmet veya turiinlere etkisi ile tamlig1 hakkinda herhangi bir sekilde agik
yahut ortiili olarak garanti verilmemekte ve taahhiitte bulunulmamaktadir. Platformdaki
bilgilerin giincel olmamasi dogrudan Kargomucuz yaziliminin teknik aksakligindan
kaynaklanmasi halinde bu hiikim uygulanmaz. Ayrica, Kargomucuz, Platform dahilinde
erisime agtig1 hizmetler ve igeriklerden hangisinin ticrete tabi olacagini belirlemekte tamamen
serbesttir.

4.18. Yiiklenici ile Kargomucuz ve Yiikveren arasinda kurulmus ve/veya kurulacak
Sozlesme’ye konu edilen ticari iliski geregince Taraflar’in her birinin birbirlerine ait isle
iliskili kisisel veri niteligi tasiyan yazili ve/veya sozlii bilgilere ulasacak olmasi sebebiyle,

(a) Kendilerine iletilen Kisisel verileri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve
ilgili mevzuat (“Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati”) basta olmak tizere Tirk Hukukuna
uygun sekilde gizli tutacaklarini, kisisel verilerin hukuka aykir1 sekilde islenmesini ve s6z
konusu Kisisel verilere hukuka aykir1 bir sekilde erisilmesini 6nleyeceklerini, akdi Iligki
konusuyla sinirli bir sekilde ve sinirli bir stire ile kullanip ve saklayacaklarini; veri sahibinin
yazili onay1 olmaksizin kisisel verileri islemeyeceklerini, s6z konusu kisisel verileri yalnizca
Sozlesme konusu edimlerin yerine getirilebilmesi bakimindan zorunlu oldugu 6lgtide
kullanacaklarini, igin gerektirdigi siire boyunca saklayacaklarini ve iglenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasini takiben yasal zorunluluk arz eden durumlar hari¢ olmak iizere
veri sahibinin bu hususta yapacagi bir ihbar ya da ihtara hacet kalmaksizin derhal
sileceklerini, yok edeceklerini veya anonim hale getirmeye iliskin kayitlar1 tutacaklarini ve
Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati geregi bu kayitlari ti¢ y1l boyunca saklayacaklarini
kabul ve beyan eder.

(b) Kisisel verilere erisen ve verileri elinde bulunduran sifatiyla Taraflar, bu verilerin hukuka
aykir1 olarak iglenmesini onlemek, kisisel verilerin giivenli bir bigimde saklanmasini saglayan



mevzuata uygun yedekleme programlarini kullanmak, kanuni siireler ve amaci ile smirli
olmak kaydiyla muhafazasini saglamak amaciyla Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati
uyarinca gerekli her turli teknik ve idari tedbirleri almay1 ve bu konuda veri sahibinden gelen
talimatlara uyacaklarimi kabul, beyan ve taahhiit eder.

(c) Isbu Gizlilik ve KVK Taahhiidii ve Kisisel Verilerin Korunmas: Mevzuati’nda yer alan
dizenlemelere aykir1 davranan Taraf, ihlal sebebiyle zarara ugrayan diger Taraf aleyhine
tahakkuk eden idari para cezalar1 da dahil olmak ve fakat bununla smirli olmamak tizere
ihlalden kaynaklanan zararlari, ihlal sebebiyle zarara ugrayan Taraf’in ilk yazili talebi tizerine
nakden ve defaten tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

(d) Taraflar’in personelinin, alt ¢alisanlarinin ve baglh olarak ¢alisan diger Kisilerin Kisisel
verilere erisim ve isleme yetkilerini Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati’na uygun olarak
sadece Sozlesme’ye konu edilen edimlerin yerine getirilmesi igin gerektigi kadar
tanimlayacaklarini; bu erigim yetkilerini kullanirken personelin, alt ¢alisanlarin ve bagli
olarak calisan diger kisilerin erisilen bilgiler ve erisim i¢in kullandig: sifreleri/metotlar1 hig
kimse ile paylagsmamalarmi saglayacaklarini; personelin, alt ¢calisanlarin ve bagli olarak
calisan diger kisilerin Kisisel Verilerin Korunmas1 Mevzuati’nda belirtilen yukiamlilikleri
kapsaminda bilgilendirme yapacaklarini; bu Gizlilik ve KVK Taahhiidi’niin imzasindan sonra
isten ayrilmis olsalar dahi personelin, alt calisanlarin ve bagl olarak ¢alisan diger Kisilerin
isbu Gizlilik ve KVK Taahhudii’nde belirtilen yukiumliliklere aykir1 davranmayacaklarini ve
boyle davranmalar halinde ihlal sebebiyle zarara ugrayan Taraf’in aleyhine tahakkuk eden
idari para cezalar1 dahil olmak ve fakat bununla sinirli olmamak uzere ihlalden dolay1
dogrudan ugrayacagi zararlardan kusurlar1 oraninda sorumlu olacaklarmni kabul ve beyan eder.

(e) Sozlesme’nin yururlik stresi boyunca Taraflar’in Kisisel Verilerin Korunmasi
Mevzuati’dan dogan yukumhilikleri devam edecektir; ancak her haliikarda, S6zlesme her ne
sebeple olursa olsun sona erdikten sonra birbirlerine iletilen kisisel verileri veri sahibine iade
edeceklerini, kayitlarinda arsiv amagli dahi olsa higbir kopya tutmayacaklarimni ve tim Kisisel
verileri yok edeceklerini; Taraflar’ca birbirlerine iletilen her tirli bilgi ve belgeye iliskin
talebi, talebin iletildigi tarihten itibaren [3 (ii¢)] guin iginde karsilamayi taahhiit ederler.

(f) Herhangi bir veri ihlali olmast durumunda, durumu derhal veri sahibi Taraf’a
bildireceklerini, Kargomucuz ve Yiiklenici’nin, birbirlerinin sirketinde kisisel veri iceren
sistemleri tizerinde gerekli denetimleri yapma veya yaptirmaya hakki oldugunu kabul ve
beyan eder.

4.18. Gegerli bir hizmet talebi olusturmak i¢in hizmete iliskin gerekli bilgilerin (talep edilen
isin niteligi, ozelligi, kalitesi, olgtleri, ifa ve teslim yeri ve isin suresi vb.)eksiksiz, dogru ve
acik olarak verilmesi ve iceriginin isbu Sozlesme’de belirtilen sartlara uygun olmasi gerekir.



4.19. Kullanicilar, Sozlesme ve eklerini ve benzeri tum ilgili belgeleri genel islem sartlar:
dahilinde okumus, anlamis oldugunu ve Sozlesme’de yapmayi uistlendigi isle ilgili olarak
gerekli her turli bilginin Kargomucuz tarafindan kendilerine temin edildigini beyan ederler.

4.20. Yukveren cari hesapta Kargomucuz’e herhangi bir sebeple bor¢lu olmasi halinde
Kargomucuz’in, Yikverenin isbu Sozlesme’den dogan alacaklarini oncelikle diger borglarina
mahsup etme yetkisi bulunmaktadir. Yiikveren, cari hesabinin Kargomucuz nezdinde borg
bakiyesine doniismesi halinde,Kargomucuz’in alacagin1 Yikveren’e bildirmesinden itibaren 7
(Yedi) giin icinde Kargomucuz’in asagida belirtilen banka hesabina 6deyecektir.

4.21. Yukveren, Lojistik Hizmetleri’ne konu Yiikler’in mutabik kalian tagima
yontemine(deniz, kara, hava, demiryolu, karma tasima vd.) veya Lojistik Hizmetler’e uygun
sekilde ambalajlandigini ve Yukler’in niteligine ve tasinmasina uygun sekilde isaretlendigini,
Yikler’in tehlikeli, cevreye ve insan sagligina zararli, tasinmasi yahut muhafazasi yasak
urinler olmadigini kabul ve taahhtit eder.

4.22. Yiikveren Platform tizerinden aldigi hizmet sonrasinda yiikiin, Yuklenici firmanin
belirttigi tagima kriterlerine uygun oldugunu kabul ve taahhiit eder. Yiikverenin bu kosullar
disinda tagima igin verdigi yiklerden dolay1 dogacak zarardan herhangi bir sekilde
Kargomucuz sorumlu tutulamaz.

4.23. Yiikveren Platform tizerinden yapacagi gonderilerde, gonderi hacim 6lgtilerini ve
agirhigmi dogru girecegini, Platformun yiiklenici firmalarla yapmis oldugu anlasma sartlarina
uyacagini, gonderilerinde bu anlasma hiikiimlerine uygun olarak gonderi yapacagini beyan ve
taahhtit eder. Yikveren’in Platformun Yiklenici firmalarla yapmis oldugu anlagmalara uygun
gonderi yapmamasi1 durumunda ortaya ¢ikacak durumlarda, yiklenici firmada ortaya ¢ikacak
zarar, ziyan ve kayiplar1 karsilayacagini, kanunen tiim sorumlulugun Yiikveren firma/sahis ta
oldugunu kabul ve beyan eder.

5. UCRET VE FATURALANDIRMA

5.1. Yikveren’in Platform’da gordigi fiyatlar Kargomucuz ile Yiiklenici arasinda belli bir
sureyi kapsayan baremli fiyatlar arasindan belirlenir. Yukveren tagsima tcretini Yiklenici’ye
odeyecek, odemeyi kredi kart1 araciligi ile yapmak istemesi durumunda ise Kargomucuz
uzerinden odeme yapabilecektir. Ancak bu 6deme Kargomucuz’in anlasmali oldugu “6deme



sistemi” araciligi ile yapilacagindan, 6demede yasanan problemlerden Kargomucuz sorumlu
tutulamayacak ve Yikveren dogrudan odeme sistemi saglayicisina bagvuracaktir.

5.2. YikKlenici, tasima hizmeti karsiliginda Yukveren’e fatura tanzim edecektir. Yiklenici,
kesecegi faturay:1 Platform’a yiikleyecek ayni zamanda orijinal formu hizmet alan ilgili
Yikveren’e ulastiracaktir. Orijinal niishanm Yukveren’e ulastiriimasi asamasinda
Kargomucuz’in higbir sorumlulugu bulunmamaktadir.

5.3. Pesin odemelerde; Yiiklenici yuki ilgili adresten aldiktan sonra mail ya da Platform
uzerinden yapacagi ¢ikis varis ihbarnamesine istinaden 6demeyi Yiikveren’den alacaktir.
Vadeli 6demelerde ise Yiukveren’e banka bilgileriniz iletilir. Kargomucuz, Yukveren ile
Yiiklenici arasinda 6deme yiukimliligi doguran tasima sozlesmesine taraf degildir.
Dolayisiyla, yapilacak 6demeye iliskin olarak Yiikveren ve Yiuklenici Kargomucuz’e
herhangi bir sorumluluk ytikletemeyeceklerinin bilincindedir. Kargomucuz baremler tizerinde
koydugu kar oranini ise yiikiin alinmasi ile birlikte Platform kullandirma bedeli ad1 altinda
Yiiklenici’ye fatura edecektir. Tlgili Platform kullandirma hizmet faturasinda ihtar edilen
ucretin Yiiklenici’ye ulagmasi akabinde Yiklenici, 1 hafta igerisinde 6demeyi yapma
yikimlihigt altindadir. Platform kullandirma bedeli, verilen barem tizerine koyulan
komisyon miktar1 kadar olacak olup bu bedel Kargomucuz, tarafindan Ytklenici’ye 15 giin
onceden yazih bildirimde bulunmak ve Yuklenicinin yazili onaymi almak sartiyla
degistirilebilir. Yuklenici’nin komisyon oraninda anlasmama ve buna istinaden s6zlesmeyi
tek yanli derhal ve tazminatsiz olarak feshetme hakki mevcuttur. Fesihten 6nce kurulmus olan
yiik iligkisi eski komisyon orani ile ifa edilerek tamamlanacaktir.

6. SOZLESMENIN FESHI

6.1. Sozlesmeyi fesheden taraf, S6zlesme yirirhikte iken herhangi bir zamanda noter
kanaliyla 10 giin onceden yapacag: yazil bildirimle S6zlesme’yi herhangi bir tazminat
odemeksizin fesh edebilecektir. S6zlesme’nin bu sekilde feshedilmesi durumunda Yklenici,
Kargomucuz’den dogrudan veya dolaylt herhangi bir zararin1 yahut her ne ad altinda olursa
olsun herhangi bir talepte bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu fesih
bildiriminden 6nce kurulmus olan tasima sozlesmeleri s6zlesme yurirlilikteymis gibi
taraflarca ifa edilecektir.



6.2. Taraflar’in yasal mevzuattan, teamiillerden kaynaklanan yikimlihiklerini ve/veya
Sozlesme’nin herhangi bir hikmuni kismen veya tamamen ihlal etmesi ve/veya
Sozlesme’deki edimlerini yerine getirmemesi ya da yerine getiremeyecek durumda olmasi
halinde Taraflar’dan her birinin S6zlesme’yi feshetme hakk1 saklidir.

6.3. Yikveren’in tasima faaliyetlerini durdurmasi, yavaslatmasi, aleyhinde icra takibi
yapilmasi ve icra takibinin semeresiz kalmasi, mallar1 tizerinde tedbir ya da ihtiyati tedbir
uygulanmasi, 6demeden aczi ve hakkinda aciz vesikasi olduguna dair emarelerin olmasi
halinde Kargomucuz Sozlesme’yi derhal feshetme hakkina sahiptir.

7. GIZLILIK VE SIR SAKLAMA YUKUMLULUGU

7.1. Kargomucuz’in Yikveren ile paylastig: her tirli ticari, teknik, mali ve ilgili diger
konulara iliskin bilgi ve belgeler “gizli bilgi” olarak kabul edilecek ve sir saklama
yikiimlihigtne tabi olacaktir.

7.2. Taraflar, bu S6zlesme kapsaminda birbirleriyle paylastiklar1 gizli bilgileri korumak igin
basiretli bir tacir olarak gerekli 6zeni gosterecek ve bu bilgilerin korunmasini saglayacaktir.

7.3. Taraflar gizli bilgileri ve hizmet ytikiiminiin ifas1 sirasinda vakif olduklar1 diger bilgileri
u¢tincu sahislara ve kuruluslara agiklamayacaklar, yetkisiz kisilere bu bilginin ulagsmasini
engelleyecekler, izinsiz kullanima karsi1 6nlem alacaklar ve aksi bir durum ortaya ¢ikmasi
halinde durumu derhal birbirlerine acele hallerde s6zli olarak daha sonrada yazili olarak
bildireceklerdir.

7.4. Kargomucuz, ticari amagla hukuka uygun bir sekilde Yiikveren’in Kisisel bilgilerini
kullanabilir ve 3. kisiler ile Platform’da detaylica paylasilan “Kargomucuz Gizlilik Politikasi
ve Aydinlatma Metni”’ne uygun sekilde kullanip paylasacabilecektir. Bu hususta 6zellikle,
Yiikveren’in haklarini ve giivenliklerini korumak icin yetkili idari veya adli otoriteler
tarafindan usuliine gore yiritilen bir aragtirma veya sorusturmanin yiiriitiilmesi amaciyla
bilgi talep edilmesi ve yetkili hukuki otoriteler tarafindan ¢ikarilan ve yirirlikte olan kanun,
kanun hiikmiinde kararname yonetmelik ve her tiirlii sait mevzuat geregi hukuk kurallarinin
getirdigi zorunluluklara uyulmasi gereken durumlarda ve yasal mevzuata uygun zorunluluklar
kapsaminda Yiikveren’in Kisisel bilgilerini 3. kisilerle paylasabilecektir. Yine ayni amag
dogrultusunda Kargomucuz, Yikveren’in givenlik kontrollerinin saglanmasi igin
Yiuklenici’nin ticaret sicil, vergi levhalari, ticari sertifika bilgileri bu hususta hizmet veren 3.
Kisilerle paylasabilecektir.



7.5. Taraflar, diger tarafa ait gizli bilgilerin Sozlesme’ye aykir1 bicimde agiklandigindan
haberdar oldugunda, derhal ve yazili olarak karsi tarafa durumu bildirmekle yikimlidiir.

7.6. Taraflar’in gizlilik yikumliligi, hizmet iliskisinin sona ermesinden sonra da 5 yil
sureyle devam edecektir.

7.7. Yukveren’in kesinlesmis mahkeme karart ile tespit edilmis olmak kaydiyla agir ihmal
veya kusuru nedeniyle Yiklenici veya 3. Kisilerin herhangi bir sekilde zarara ugramasi
ve/veya bu konudaki dava ve takiplerin Kargomucuz’e yonelmesi halinde, Kargomucuz, tim
zararlar ve ayrica yargi giderleri, para cezalar1 ve avukatlik tcretlerini Yiikveren’e riicu
edebilecektir.

8. TARAFLAR ARASINDAKI HUKUKI ILISKI

Taraflar, Sozlesme ile kurduklari iligski dolayisi ile birbirlerinin acentesi veya herhangi bir
sebeple eleman1 olmadigini ve diger tarafin yazili izni ve onay1 olmaksizin hukuken onu
baglamaya veya temsile tamamen ehliyetsiz olduklarini beyan ve kabul ederler.

9. SOZLESMENIN DEVREDILMEZLIGI

Taraflar diger yanin 6nceden yazili iznini almaksizin S6zlesme’deki yukiamluiliklerini, gercek
ve tiizel tigiincu bir sahsa devredemeyecektir. Aksi durum mutlak ve derhal fesih sebebidir.
Bu durumda yazili izin almadan yapilmis olan devir islemlerinden dogan her tirli zarar, ziyan
ve diger her tirli hak ve alacaklar1 zarara ugrayan tarafin talep hakki mevcuttur.

10. MUCBIR SEBEP

10.1. Muchbir sebeplerle Taraflar’in edimlerini yerine getirmelerinin imkansizlagmasi halinde
sozlesmenin ifa edilmis kismindan dogan yiikiimlikikler disinda Taraflar birbirlerine kars1
baskaca talepte bulunmayacaklardir.

10.2. Taraflar’in Sozlesme’nin imzas1 aninda ongoremedikleri, onleyemedikleri ve yapilan isi

dogrudan etkileyen haller, devlet kararlari, deprem, yangin, sel v.b. gibi dogal felaketler veya

savas, ambargo, abluka, ayaklanma, genel grev, teror eylemleri gibi taraflarin kontrolii disinda
meydana gelen olaylar sebebiyle, Taraflar isbu Sozlesme’den kaynaklanan edimlerini hig,



geregi gibi veya zamaninda yerine getiremezlerse, muchir sebep halini karsi tarafa bildirerek,
bu edimlerini micbir sebep hali gegene kadar askiya alabilir.

10.3. Mtuchir sebebe bagli olarak sozlesme ile yikiumli oldugu edimini ifa edemeyecek olan
Taraf, Mucbir sebebin ortaya ¢iktigi tarihten itibaren 3 (iig) gun iginde diger Taraf’a Platform
yahut noter kanaliyla bildirimde bulunacaktir.

10.4. Miucbir sebep halinin 15 (onbes) giinden fazla sirmesi halinde Taraflar’in bu
Sozlesme’yi tek tarafli ve tazminatsiz olarak feshetme hak ve yetkisine sahiptir.

11. FERAGAT

11.1. Sozlesme’nin herhangi bir hiikmiinden feragat edilmesi, Sozlesme’nin ya da ilgili
maddenin tamamini gegersiz kilmayacaktir.

11.2. Sozlesme’nin herhangi bir hikmu yararkikteki mevzuat hukiamleri ile ¢atisirsa veya
herhangi bir sekilde adli veya idari bir merci tarafindan iptal edilirse, S6zlesme butiiniyle
gecerliligini koruyacak ancak ¢elisen veya iptal edilen hiikiim S6zlesme kapsamindan
¢ikarilmig sayilacaktir. Bu durumda Taraflar, Sozlesme gercevesinde miizakere ederek ilgili
maddeyi yenileyebilirler.

12. TEBLIGATLAR

Kullanicilar’a S6zlesme nedeniyle yapilacak tebligatlar Platform’da tiyelik sirasinda
paylasmis olduklar1 adreslere yapilacak olup, bu adresler Kullanicilar’in S6zlesme
kapsaminda yasal tebligat mahalli sayilacaktir. Adres degisiklikleri diger tarafa noter
kanaliyla ya da Site tizerinden bildirilmedikge taraflarin birbirine yapacaklar1 her tiirli
tebligatlarda bu adresler esas alinacak ve yapilan tebligat gecerli bir tebligatin tim sonuglarini
doguracaktir.

13. DELIL SOZLESMESI VE UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

13.1. Sozlesme’nin yorumunda ve S6zlesme sebebiyle ortaya ¢ikacak olan tiim
uyusmazliklarda Turk Hukuku uygulanacaktir.

13.2. Sozlesme’den dogabilecek her tirli ihtilafta Platform tizerinden gonderilen e-mail,
telefon gorusme kayitlari ve cep telefonuna gonderilen SMS bilgilendirme ve kayitlar delil
niteliginde olup, ayrica Taraflar’in ticari defter ve kayitlar1 kesin delil olarak kabul
edilecektir.



13.3. Sozlesme’nin ifasindan kaynaklanan uyusmazliklarin ¢oziminde Samsun mahkemeleri
ve icra daireleri minhasiran yetkili sayilacaktir.

(Lutfen alt satira kendi el yaziniz ile Okudum, anladim yazdiktan sonra imzalayiniz.)

Adi1 Soyadr :
Tarih :
Imza:

Kase :

Not: Anlasma metninin her sayfasi paraflanmali, son sayfaya “Okudum, anladim” yazildiktan
sonra imzalanmalidir.
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